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昆明市官渡区民政局文件

官民函〔2017〕24号

昆明市官渡区民政局
关于对政协昆明市官渡区第九届委员会第一次

会议第91013 号建议的复函

陈超代表：

您在政协昆明市官渡区第九届委员会第一次会议第 91013号

《关于推动网络社区建设及推广的建议》已交由我局办理，现答

复如下：

1.关于做好顶层设计方面，根据《官渡区“十三五”发展规

划纲要》，区民政局拟定了“十三五”相关规划。其中，《官渡区

“十三五”民政事业发展规划》中将通过开发“官渡区困难群众

帮扶管理平台”及手机 APP，建立全区困难群众数据库，将边缘人
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群纳入平台管理中，实行网格化、动态化的精准扶贫；《官渡区“十

三五”社区建设发展规划》中提出智慧社区，利用互联网等信息

技术的应用，实现政务服务下沉，提升社区管理水平；《官渡区“十

三五”老龄事业发展规划》中提出智慧养老线上线下一站式信息

服务平台。

2.网络社区建设中，关于市场化参与运作的具体政策法规及

标准规范将在下一步进行完善。目前区科信局拟定的《官渡区智

慧城市发展规划纲要》中明确了目前智慧城市的运营除政府独营

外，政府主导企业参与、PPP模式（Public-Private-Partnership

政府与企业合作）、BOT 模式（Build-Operate-Transfer“建设－

经营－转让”）、企业独营四种模式均通过市场化运作，广泛吸引

社会资金投入“智慧官渡”项目建设，推动信息资源开发和市场

化应用。

3.已在关上街道关上中心区社区开展数字社区试点工作。试

点单位通过微信、微博等公众网络平台，使社会化信息提供者、

社区的管理者与居民之间实时地进行各种形式的信息交互，营造

出了一个丰富多彩的数字社区。2016年《官渡区智慧城市发展规

划纲要》建设任务中，明确将在“数字官渡”建设基础上，借鉴

“数字社区”、社区“网格化管理”建设与应用的经验和成果，利

用物联网、云计算、移动互联网和互联网+模式等新一代信息技术

的集成应用，构建涵盖社会管理、社会服务、社区建设、社会动

员、社会组织、社会领域、党建等集一体的智能化综合信息服务
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管理平台，为辖区居民和单位、社会组织提供人文化、多元化、

社会化的公共服务，为社区居民提供和谐安全、舒适、便利的智

慧化宜居生活环境，形成智能化社会管理与服务新形态的社区。

4.十三五期间，每个街道开展一个智慧社区的示范建设，取

得经验后，逐步在全区推广智慧社区建设工作。

感谢您对我们工作的关心和支持！

联系人：黄 震 联系电话：67160635

昆明市官渡区民政局

2017年 6月 28日
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