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昆明市官渡区交通运输局

关于对官渡区第十六届人民代表大会第三次
会议第163023号建议的答复
郑清峰代表：

您在官渡区第十六届人民代表大会第三次会议所提第163023号《关于提高地铁出行问题的建议》已交由区公安分局牵头，我局和区运管分局配合办理，现我局就有关问题答复如下：
地铁为城市公共交通的重要组成部分。随着昆明城市化进程，昆明地铁建设速度加快，覆盖区域越来越大，给广大市民提供了高效、便捷的出行条件，有效缓解了昆明城市公共交通拥堵状况。但由于越来越多的市民选择地铁出行，地铁出站口人流量大幅增加，出站口公交换乘需求同时也大幅增加，目前公交站点和地铁站的换乘对接与实际需求还存在较大的差距。地铁出站口确实存在人流拥挤和黑摩的非法拉客营运现象。

针对地铁出站口黑摩的非法拉客问题，辖区交警十大队自今年以来，认真按照区委、政府关于“严厉整治电动车交通违法行为，打击客运站、地铁站口电动车非法运营、违法停车现象，消除影响行人安全通行隐患”等相关文件精神，持续在螺丝湾、南部客运站、地铁站及周边开展打击电动车和黑摩的非法运营、违反规定停放候客等交通违法行为整治活动。截至目前，我局配合交警十大队、运政、轨道分局、城管等部门开展联合整治行动共26次，交警十大队共查扣电动车非法运营1011辆、摩托车非法运营5辆，劝导停车侯客不文明行为5246起。

针对地铁出站口人流拥挤及换乘需求问题，我局将积极与昆明轨道交通运营有限公司、昆明公交集团有限公司对接协调，督促两家公司加强联系与协作，进一步完善和优化地铁、公交站点服务设施，不断提高地铁、公交服务的便利化程度，在各地铁出站口增设公交换乘指引图，并利用语音播报系统对广大乘坐人员进行公交换乘引导，方便出站乘客了解站口周边的公交站点设置情况，进而加快换乘公交的速度，缓解地铁出站口人流拥挤情况。
感谢您对我们工作的关心和支持！
昆明市官渡区交通运输局
2019年6月10日
（联系人：王洪富，联系电话：0871-67169278）  
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抄送：区委区政府目督办。 
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