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食品（含保健食品）经营许可办事指南（完整版）
一、受理范围
申请内容：食品（含保健食品）经营许可申请。
申请人范围：昆明市官渡行政区域内食品销售经营者、餐饮服务经营者、单位食堂。
不予受理的法定情形：
[bookmark: OLE_LINK12]昆明市官渡区市场监督管理局对申请人提出的食品经营许可申请，应当根据下列情况分别作出处理：
1.申请事项依法不需要取得食品经营许可的，应当即时告知申请人不受理。
2.申请事项依法不属于市场监督管理部门职权范围的，应当即时作出不予受理的决定，并告知申请人向有关行政机关申请。
3.对申请人提出的申请决定不予受理的，应当出具不予受理通知书，说明不予受理的理由，并告知申请人依法享有申请行政复议或者提起行政诉讼的权利。
二、设定及办理依据
（一）设定依据
《中华人民共和国食品安全法》第三十五条、《中华人民共和国行政许可法》第十二条、《中华人民共和国食品安全法实施条例》第二十条。
（二）办理依据
国家市场监督管理总局《食品经营许可管理办法》 《食品经营许可审查通则（试行）》、云南省市场监督管理局《云南省食品经营许可审查细则（试行）》。
三、实施机关
昆明市官渡区市场监督管理局，是办理该行政许可事项的法定行政机关。
四、办件类型
承诺件
属于本级行政机关职权范围，申请材料齐全、符合法定形式，在规定期限内应当办结的审批事项。
承诺件受理后，应打印《受理通知书》，当场交申请人，对符合法定条件、标准的申请，窗口单位应在承诺时间内作出准予行政许可的书面决定。
《食品经营许可证》证件有效期5年。
五、许可条件
（一）新办（首次）、增项、到期复查的准予批准条件：
1.具有与经营的食品品种、数量相适应的食品原料处理和食品加工、销售、贮存等场所，保持该场所环境整洁，并与有毒、有害场所以及其他污染源保持规定的距离；
2.具有与经营的食品品种、数量相适应的经营设备或者设施，有相应的消毒、更衣、盥洗、采光、照明、通风、防腐、防尘、防蝇、防鼠、防虫、洗涤以及处理废水、存放垃圾和废弃物的设备或者设施；
3.有专职或者兼职的食品安全管理人员和保证食品安全的规章制度；
4.具有合理的设备布局和工艺流程，防止待加工食品与直接入口食品、原料与成品交叉污染，避免食品接触有毒物、不洁物；
法律、法规规定的其他条件。
（二）依申请变更准予批准的条件：
1.食品经营许可证载明的许可事项发生变化的，食品经营者应当在变化后10个工作日内向昆明市官渡区市场监督管理局申请变更经营许可。
经营场所发生变化的，应当重新申请食品经营许可。外设仓库地址发生变化的，食品经营者应当在变化后10个工作日内向原发证的市场监督管理部门报告。
2.昆明市官渡区市场监督管理局应当对变更食品经营许可的申请材料进行审查。
申请人声明经营条件未发生变化的，昆明市官渡区市场监督管理局可以不再进行现场核查。
申请人的经营条件发生变化，可能影响食品安全的，市场监督管理部门应当就变化情况进行现场核查。
3. 昆明市官渡区市场监督管理局决定准予变更的，应当向申请人颁发新的食品经营许可证。食品经营许可证编号不变，发证日期为昆明市官渡区市场监督管理局作出变更许可决定的日期，有效期与原证书一致。
（三）依申请延续准予批准的条件：
1.食品经营者需要延续依法取得的食品经营许可的有效期的，应当在该食品经营许可有效期届满30个工作日前，向昆明市官渡区市场监督管理局提出申请。
2.昆明市官渡区市场监督管理局应当根据被许可人的延续申请，在该食品经营许可有效期届满前作出是否准予延续的决定。
3. 昆明市官渡区市场监督管理局应当对延续食品经营许可的申请材料进行审查。
申请人声明经营条件未发生变化的，昆明市官渡区市场监督管理局可以不再进行现场核查。
申请人的经营条件发生变化，可能影响食品安全的，市场监督管理部门应当就变化情况进行现场核查。
4.昆明市官渡区市场监督管理局决定准予延续的，应当向申请人颁发新的食品经营许可证，许可证编号不变，有效期自昆明市官渡区市场监督管理局作出延续许可决定之日起计算。
不符合许可条件的，昆明市官渡区市场监督管理局应当作出不予延续食品经营许可的书面决定，并说明理由。
（四）补证的准予批准条件：
1.食品经营许可证遗失、损坏的，应当向昆明市官渡区市场监督管理局申请补办，申请人提交遗失申明。食品经营许可证损坏的，应当提交损坏的食品经营许可证原件。
2.材料符合要求的，昆明市官渡区市场监督管理局应当在受理后20个工作日内予以补发。
3.因遗失、损坏补发的食品经营许可证，许可证编号不变，发证日期和有效期与原证书保持一致。
（五）依申请注销的准予批准条件：
1.食品经营者终止食品经营，食品经营许可被撤回、撤销或者食品经营许可证被吊销的，应当在30个工作日内向昆明市官渡区市场监督管理局申请办理注销手续。
2.食品经营者未按规定申请办理注销手续的，昆明市官渡区市场监督管理局应当依法办理食品经营许可注销手续：
（1）食品经营许可有效期届满未申请延续的；
（2）食品经营者主体资格依法终止的；
（3）食品经营许可依法被撤回、撤销或者食品经营许可证依法被吊销的；
（4）因不可抗力导致食品经营许可事项无法实施的；
（5）法律法规规定的应当注销食品经营许可的其他情形。
3.食品经营许可被注销的，许可证编号不得再次使用。
六、试点推行“告知承诺制”
申请人提出食品经营许可申请，市场监管部门一次性告知其审批条件和需要提交的材料，申请人在规定时间内提交的申请材料齐全、符合法定形式，通过自查，且书面承诺申请材料与实际一致的，市场监管部门可以当场作出书面行政许可决定的方式。
昆明市官渡区市场监督管理局对新申请食品经营许可（限有实体门店的限销售预包装食品、保健食品的食品销售经营者；利用自动售货设备销售预包装食品，不含特殊食品的食品销售经营者；自愿接受评审且通过评审的直营连锁经营企业〔食品销售单位限5个及以上使用统一商号门店，餐饮服务单位限有10家以上使用统一商号的门店〕）、品牌连锁便利店、中国（云南）自由贸易试验区餐饮服务经营类（单位食堂、中央厨房、集体用餐配送单位等除外）申请变更许可（限经营条件未发生变化）、申请延续许可（限经营条件未发生变化）、食品经营者申请补发的，试点推行“告知承诺制”。
对餐饮服务经营者申请在就餐场所销售饮料等预包装食品的，不需在食品经营许可证上标注销售类经营项目。
七、申请材料
	序号
	分类
	材料名称
	材料形式
	数量要求
	材料来源
	其他要求

	1
	新办

	食品经营许可申请书
	原件
	1
	申请人自备
	

	2
	
	[bookmark: OLE_LINK1]主体资格证明文件
	复印件
	1
	申请人自备
	[bookmark: OLE_LINK2]可在线共享获取的无需提交。
申请人委托他人办理食品经营许可申请的，代理人应当提交授权委托书以及代理人的身份证明文件

	3
	
	与食品经营相适应的主要设备设施布局、操作流程等文件
	复印件
	1
	申请人自备
	[bookmark: OLE_LINK9]清晰、有效

	4
	
	食品安全自查、从业人员健康管理、进货查验记录、食品安全事故处置等食品安全管理制度文本
	复印件
	1
	申请人自备
	

	5
	变更
	食品经营许可变更申请书
	原件
	1
	申请人自备
	

	6
	
	食品经营许可证正本、副本
	原件
	1
	申请人自备
	申请人委托他人办理食品经营许可申请的，代理人应当提交授权委托书以及代理人的身份证明文件

	7
	
	与变更食品经营许可事项有关的其他材料
	原件或复印件
	1
	申请人自备
	

	7-1
	
	如变更企业名称、住所的，应提交变更后的主体资格证明文件
	[bookmark: OLE_LINK6]复印件
	[bookmark: OLE_LINK5]1
	[bookmark: OLE_LINK4]申请人自备
	[bookmark: OLE_LINK3]可在线共享获取的无需提交。

	[bookmark: OLE_LINK7]7-2
	
	如变更法定代表人或企业负责人的，应提交变更后的主体资格证明，新法定代表人或企业负责人的有效身份证明
	复印件
	1
	[bookmark: OLE_LINK8]申请人自备
	可在
线共享获取的无需提交。

	7-3
	
	如变更经营范围的，提交拟增加的经营品种目录
	复印件
	1
	申请人自备
	如增加冷食类食品制售、生食类食品制售、糕点类食品制售（含裱花蛋糕）、自制饮品的需要提供制作专间布局图、设施设备登记表；如增加自酿酒，需要提供检验合格报告

	7-4
	
	如变更主体业态的，提交企业网络备案凭证、企业网络平台截图
	复印件
	1
	申请人自备
	清晰、有效

	8
	延续
	食品经营许可延续申请书
	原件
	1
	申请人自备
	

	9
	
	食品经营许可证正本、副本
	纸质原件
	1
	申请人自备
	申请人委托他人办理食品经营许可申请的，代理人应当提交授权委托书以及代理人的身份证明文件

	10
	
补办




	食品经营许可证补办申请书
	原件
	1
	申请人自备
	

	11
	
	[bookmark: OLE_LINK13]申请人遗失申明
	原件
	1
	申请人自备
	

	12
	
	损坏的食品经营许可证原件
	原件
	1
	申请人自备
	申请人委托他人办理食品经营许可申请的，代理人应当提交授权委托书以及代理人的身份证明文件

	13
	注销
	食品经营许可注销申请书
	原件
	1
	申请人自备
	

	14
	
	食品经营许可证正本、副本
	原件
	1
	申请人自备
	申请人委托他人办理食品经营许可申请的，代理人应当提交授权委托书以及代理人的身份证明文件


注：1.申请人应当如实向市场监督管理部门提交有关材料和反映真实情况，对申请材料的真实性负责，并在申请书等材料上签名或者盖章。
2.复印件应选用A4纸张，同时加盖公章。
八、办结时限
法定办结时限：20个工作日。
承诺办结时限：12个工作日。
[bookmark: _GoBack]许可部门作出行政许可决定的时限缩短至自受理申请之日起12个工作日内，因特殊原因需要延长期限的，经本行政机关负责人批准，可以延长6个工作日，并应当将延长期限的理由告知申请人。许可部门自作出行政许可决定之日起6个工作日内颁发食品经营许可证。
九、许可收费
本行政许可事项不收费。
十、资质资格要求
申请食品经营许可，应当先行取得营业执照等合法主体资格。
企业法人、合伙企业、个人独资企业、个体工商户等，以营业执照载明的主体作为申请人。
机关、事业单位、社会团体、民办非企业单位、企业等申办单位食堂，以机关或者事业单位法人登记证、社会团体登记证或者营业执照等载明的主体作为申请人。
十一、办理流程
（一）申请
窗口受理
受理地址：1.官渡区政府便民服务中心（云秀路2898号）三楼市场监督管理局窗口  公交出行：乘坐232、253、A12路公交车至官渡区政府站下车
2.各市场监督管理所服务窗口（地址、交通方式详见附件二）
受理时间：星期一至星期五（法定节假日除外）
上午：9:00-12:00，下午：13:00-17:00。
（二）受理
昆明市官渡区市场监督管理局收到行政相对人申请后，在5个工作日作出决定。
申请材料存在可以当场更正的错误的，应当允许申请人当场更正，由申请人在更正处签名或者盖章，注明更正日期。
申请材料不齐全或者不符合法定形式的，应当当场或者在5个工作日内一次告知申请人需要补正的全部内容。当场告知的，应当将申请材料退回申请人；在5个工作日内告知的，应当收取申请材料并出具收到申请材料的凭据。逾期不告知的，自收到申请材料之日起即为受理。
申请材料齐全、符合法定形式，或者申请人按照要求提交全部补正材料的，应当受理食品经营许可申请。
（三）审核
昆明市官渡区市场监督管理局应当对申请人提交的许可申请材料进行审查。需要对申请材料的实质内容进行核实的，应当进行现场核查，核查人员应当自接受现场核查任务之日起5个工作日（承诺时限），完成对经营场所的现场核查。
核查人员不得少于2人。由核查人员和申请人在核查表和记录上签名或者盖章。申请人拒绝签名或者盖章的，核查人员应当注明情况。
（4） 许可决定及送达方式
审批人根据申请材料审查和现场检查等情况，做出是否批准的决定。
办理结果：昆明市官渡区市场监督管理局应当根据申请材料审查和现场核查等情况，对符合条件的，作出准予许可的决定，发出《食品经营许可证》申请准予通知书，并自作出决定之日起3个工作日内（承诺时限）向申请人颁发食品经营许可证；对不符合条件的，应当及时作出不予许可的书面决定并说明理由，同时告知申请人依法享有申请行政复议或者提起行政诉讼的权利。
送达方式：自作出决定之日起3个工作日内，申请人或其指定代表（委托代理人）到官渡区政府便民服务中心（云秀路2898号）三楼市场监督管理局窗口或各市场监督管理所服务窗口直接领取。或证书制作完成后3个工作日内邮寄至申请人预留地址。
十二、许可服务
（一）咨询
1.咨询方式
（1）窗口咨询。地址：1.官渡区政府便民服务中心（云秀路2898号）三楼市场监督管理局窗口。  公交出行：乘坐232、253、A12路公交车至官渡区政府站下车； 2.各市场监管所服务窗口
（2）电话咨询。电话：（0871）67177840。
2.咨询回复
通过窗口和电话咨询的，将当场得到回复。
（二）办理进程查询
通过窗口和电话查询许可事项办理进程。
（三）监督投诉
  1.窗口投诉：官渡区政府便民服务中心（云秀路2898号）三楼市场监督管理局窗口。电话投诉：0871-63550292。
2..信函投诉：官渡区市场监督管理局三号楼六楼党委纪检组  邮政编码：650200。
3.网站：网上投诉：云南省政务服务网上大厅：http://ynzwfw.yn.gov.cn/；
（四）行政复议或行政诉讼
自知道该具体行政行为之日起六十日内向云南省人民政府或国家市场监督管理总局提出行政复议，或六个月内依法向属地人民法院提起行政诉讼。










附件1
食品（含保健食品）经营许可办事流程示意图
 (
提出申请
)

 (
审核
申请材料
)

 (
材料审核
结果
)
 (
申请材料不齐全或都不符合法定形式的，应当场或5个工作日内一次性告知申请人需补正的全部内容
) (
依法不需要取得食品经营许可的或依法不属于市场监督管理部门职权范围的
)
 (
申请材料齐全、符合法定形式或者申请人按要求提交全部补正材料的
)


 (
逾期不告知的，视为受理
) (
逾期未补正的，视作未受理
) (
即时告知不予受理
) (
受理食品经营许可申请
)


 (
承诺时限：5个工作日内，完成经营场所核查
)



 (
不符合条件
) (
符合条件
) (
限期整改
)

 (
作出不予许可的书面决定并说明理由
) (
逾期未整改或整改仍不符合条件的
) (
承诺时限：作出决定之日起3个工作日内向申请人颁发《食品经营许可证》
) (
期限内整改符合条件的
)




附件2 
              官渡区八个市场监督管理所
		（一）关上市场监管所

	咨询电话： 0871—67183282

	地址：昆明市官渡区民航路关霞巷2号     

	交通方式：

	1.地铁出行：乘坐地铁1号线至日新路站下车乘78路、171路到官渡广场（国贸路）站下车；乘坐地铁1号线至福德站下车乘A9、110路、57路到官渡广场（国贸路）站下车

	2.公交出行：乘5路、26路、28路、62路、78路、A12路、103路官渡广场（民航路）站下车；57路、110路、140路、171路到官渡广场（国贸路）站下车

		

	（二）金马市场监管所     

	咨询电话：0871—63924287、66305886

	地址：昆明市官渡区金马街道凉亭粮食批发市场分场内

	交通方式：

	1. 地铁出行：乘坐4号线至菊华地铁站-E口步行1.3公里到达

	2.公交出行：乘坐28路、D27路、98路、111甲路、117路、D30路、72路、A13路、51路、257路路公交车 凉亭车站 

	

	（三）太和市场监管所      

	咨询电话：0871—63172891

	地址：昆明市官渡区永丰路6号（康辉旅游大厦一楼）

	交通方式：

	1.地铁出行：乘坐地铁1、2号线至环城南路站下车，从D出口沿环城南路直走至春城路口右转至永安路（红河宾馆）再右转前行大约100米左转到永丰路6号康辉旅游大厦一楼。

	2.公交出行：乘坐2路、32路、47路、58路、59路公交车至昆明站（站前路）下车往春城路方向前行200米至永丰路6号（康辉 旅游大厦一楼）。

	

	（四）、六甲市场监管所      
咨询电话：0871—67395905

	地址：福保路六甲街道办事处

	交通方式：

	1. 地铁出行：暂未开通

	2.公交出行：乘坐53路至范家村（环湖东路）公交站下，或32路公交车至新二村或桃李村站下车

	

	（五）、吴井市场监管所    

	咨询电话：0871—63304084

	地址：环城东路488号希尔顿欢朋酒店一楼

	交通方式：

	1.地铁出行：可乘坐的地铁2号线至环城南路站下车，沿环城南路东行至东站路口

	2.公交出行：（附近的公交路线）

	乘111乙线、111甲线、114、122、149专线、188、1、238、25、28、51、5、75、 98、 D27、 K17、 167、 161、 103、 105、 117、 145、 254、 78、 A1、 K1路公交车至东站车站下车，步行   

	 

	（六）、小板桥市场监管所   

	咨询电话：0871—67368068

	地址：昆明市官渡区昌宏西路新华丰国际食品城A10幢6楼 

	交通方式：

	1.地铁出行：乘坐地铁1号、2号线至昌宏西路站下车，沿昌宏西路西行广福路方向至新华丰食品城，左转直行至A10栋。

	2.公交出行：乘A12路公交车至王家村站下车

	  

	（七）、官渡市场监管所    

	咨询电话：0871—67327831

	地址：昆明市官渡区云秀路官渡古镇二期F2幢 

	交通方式：

	1.地铁出行：地铁1号线星耀路站下沿彩云路行至云秀路右转至官渡古镇二期。

	2. 公交出行：259、908、K15、K42、D28、A12、C85、C143、31、165、169174、185、186、232、253、255至官渡古镇（广福路）下

	            

	（八）、矣六市场监管所     

	咨询电话：0871—66088106、66088107

	地址：昆明市官渡区螺蛳湾国际商贸城二期17区4楼环型车道、三期28区3楼环型车道

	交通出行：

	1. 地铁出行：乘坐地铁1号线至南部汽车公交枢纽站下车，沿商博街前往；乘坐4号线塔密地铁站-B口步行336米到达

	2. 公交出行：乘坐C12路、C13路、C14路、K15路、103路、154路、162路、178路、185路、186路公交车
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