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关于政协官渡区九届五次会议第95106号
提案答复的函

工商联二组：
贵组提出的《关于抓住自贸区历史发展机遇加强跨境贸易常态化培训的建议》提案收悉，现答复如下：
2019年8月中国（云南）自由贸易试验区昆明片区挂牌以来，昆明片区对外开放程度迈上新台阶，官渡区作为自贸区昆明片区的主战场，这对我区对方开放程度提出了新要求。贵组提出的“跨境贸易属于大多数企业未涉及的新业态、新模式，辖区企业对跨境贸易发展扶持政策、跨境贸易模式、跨境贸易的方法、跨境贸易服务体系等存在诸多难点。要加强加强常态化辅导培训、对自贸区的特殊政策（税务、跨境贸易保险、海关）等提供常态化的培训，让自贸区企业更好的参与国际市场竞争，组织国际交流学习。”对我单位开展对外贸易，提高企业参与度等工作提供了亟大启发。
一、工作开展情况
（一）相关政策制定情况
我局牵头制定的《昆明市官渡区关于促进跨境电子商务高质量发展的扶持办法（试行）》于2021年1月5日由官渡区政府正式印发执行，该扶持办法惠及跨境电商园区建设、服务商以及跨境电商企业等企业主体，同时在办公物业、国际认证、海外仓建设和物流等方面给予额外奖补，为我区企业开展跨境电商业务提供有力支撑。通过政府门户网站、日常走访企业，召开座谈会等形式对我区从事跨境电商业务企业进行宣传。
（二）外贸新业态新模式开展情况
一是线上平台发展势头良好。阿里巴巴跨境电商云南渠道商“阿里巴巴国际站”服务全省200余家跨境电商企业，其中官渡区企业约占40%。
二是线下园区建设取得新突破。经我局组织企业申报后，官渡电商产业园、云南邮政跨境电子商务园区获昆明市首批市级跨境电子商务产业园区，其中官渡电商产业园引入跨境平台服务商、跨境人才培育，跨境物流、支付结算、网站运营、海外仓服务等多方合作伙伴，共同建立了云南省跨境电子商务服务中心，并依托上述平台为全省7000余家国内电子商务企业，200余家跨境电子商务企业提供配套服务，构建了成熟的跨境电子商务服务体系，营造良好的跨境电商发展氛围；云南邮政跨境电子商务园区于2021年4月13日，通过昆明国际邮件互换局监管作业场地完成跨境电商“9610”直邮一般出口通关手续后，“9610”出口业务正式上线运行，官渡区跨境电商服务体系更加健全完善。
三是市场采购贸易方式试点获批。2019年根据相关工作要求及市场成熟度综合考量，昆明市和官渡区重新启动市场采购贸易方式试点申报和建设工作，2020年1月，海关总署口岸监管司马军副司长、商务部外贸司促进处肖璐处长一行到俊发·新螺蛳湾国际商贸城调研，实地查看和评估市场采购贸易方式试点申报工作，并对申报工作进行现场指导。申报材料经反复完善后于3月30日提交至商务部。此后，市、区两级召开7次商贸城市场采购贸易方式工作推进会，对具体工作推进过程中的事宜进行专题研究和明确，进一步推动申报和建设的顺利开展。9月15日，国家商务部等七部委印发《关于加快推进市场采购贸易方式试点工作的函》（商贸函〔2020〕425号）同意昆明俊发·新螺蛳湾国际商贸城为全国第五批市场采购贸易方式试点之一。10月29日，海关总署赋码（1039），昆明海关、昆明邮局海关、昆明综合保税区、官渡区商务和投资促进局、俊发·新螺蛳湾国际商贸城等多家部门、企业共同努力，昆明市当天完成市场采购贸易方式“首单”，以转关方式出口泰国，出口货物为本土民族特色蜡染布包等。截至目前，已有100余批货品出口，运输方式涉及空运和陆运，出口目的地为泰国、缅甸、老挝、越南等国家。11月20日，昆明市场采购贸易联网信息平台圆满通过国家7部委的验收。
（三）培训工作情况
我局培训工作主要依托官渡电商产业园开展，该产业园建有集培训、会议、商务洽谈等多功能为一体的公共区域三个，合计面积480平方米。园区培训中心具备合法办学资质，开展全网化电子商务人才培育、培养工作，提供人才培训、实训场所。以“培训+实训+就业”一站式服务，大力引进、培育互联网行业人才，最大的培训场地能容纳80余人，具有一定规模和数量的实训设备。同时配套专业直播间6间，为企业直播提供专业的设备及场地。同时该园区在区委组织部指导下成立“官渡区电子商务人才培养基地（四星级）”，统筹承担官渡区电子商务行业人才培训工作，每年定期开展知识产权、行业峰会、职业技能提升行动、72行大练兵技能竞赛等人才培训、技能竞赛等活动30余场次，年度培养培训500余人次。截止目前，官渡电商产业园累计开展电子商务人才培训、电商运营、互联网峰会、创业咨询、就业指导、等专题培训及活动200余场，培训和服务人数2000余人。
二、下一步工作计划
根据贵组提出的宝贵建议我局将积极开展相关工作。
一是依托官渡电商产业园开展直播经济学院项目建设。为有效提升云南直播经济的快速发展，打造可持续直播电商生态圈，官渡电子商务产业园拟依托园区电子商务周边资源，构建了立足园区、服务全省的电商直播服务中心——中国（云南）自由贸易试验区跨境电商产业园直播经济学院。通过“国内电商直播培训＋跨境电商直播培训＋实训就业”的模式，整合当下最优质的实战和培训师资力量广泛招生外国留学生开展直播培训、网红孵化、上播就业为一体的人才选拔、训练到输出及就业，创造价值的全过程管控。为传统互联网企业、实体企业、外贸企业进行直播运营、网红爆款特色产品打造和电商代运营，树立云南特色的网红产业标杆，同时为云南进出口企业在直播经济浪潮中赢得先机。赋能云南企业、产业、传播云南民族文化。为云南直播经济发展拉动引擎，助力云南直播经济发展，为云南实体企业和商家推出新媒体运营和直播带货一站式解决方案，帮助云南本土企业打通海外市场渠道。
二是携手昆明邮局海关，共建跨境电商人才服务中心。为突破跨境电商发展的瓶颈，解决跨境电商人才短缺现状，昆明邮局海关将与官渡电子商务产业园携手共建跨境电商人才服务中心，通过构建校企培训通道、打造精品化跨境电商人才培训课程，以“培训+实训+就业”一站式服务，大力引进、培育跨境电子商务行业人才，打造跨境培训+实训基地，构建专业跨境电子商务人才服务体系，建立跨境人才标准，拓展主播国际化视野，搭建完善的“跨境电商+小语种+直播”体系，将官渡区建设成为培育外贸新业态、促进产业转型升级、构建国际合作平台并具有云南特点的重要载体，形成在南亚东南亚地区以昆明为中心的跨境电子商务人才生态圈。


感谢您对政府工作的关心和支持。
以上答复，如有不妥，请批评指正。
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	抄送：区政协提案委，区政府目督办。
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